DESLORA KIiSISEL VERILERIN iSLENMES|I HAKKINDA AYDINLATMA METNi

Bu aydinlatma metni (“Aydinlatma Metni”), 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’nun
(“Kanun”) 10. maddesi ile Aydinlatma YUkimluluigunin Yerine Getirilmesinde Uyulacak Usul ve
Esaslar Hakkinda Teblig kapsaminda veri sorumlusu sifatiyla Deslora tarafindan hazirlanmistir.

a) Veri Sorumlusu

Kanun kapsaminda Deslora veri sorumlusu olarak kabul edilmektedir.
Telefon: +90 (553) 268 05 85

internet Sitesi Adresi: www.deslora.com

Mobil Uygulama Play Store Linki:
E-Posta: info@deslora.com

b) Kisisel Verilerinizin Toplanma Yontemleri ve islenen Kisisel Verileriniz

Kisisel verileriniz, Deslora’nin ticari faaliyetleri gergevesinde otomatik ya da otomatik olmayan
ydntemlerle, internet sitemiz, mobil uygulamamiz, sosyal medya mecralarimiz, ig iliskisi
icerisinde oldugumuz ve/veya faaliyetlerimizin tamamlayicisi niteliginde hizmet aldigimiz
taraflar, anlasmali kuruluglar ve benzeri diger kanallari aracihgi ile s6zlG, yazili ya da elektronik
olarak toplanabilmektedir.

Kanun uyarinca, Deslora ile paylastiginiz kisisel verileriniz, tamamen veya kismen, otomatik
olarak, veyahut herhangi bir veri kayit sisteminin pargasi olmak kaydiyla otomatik olmayan
yollarla elde edilerek, kaydedilerek, depolanarak, degistirilerek, yeniden dizenlenerek, kisacasi
veriler Uzerinde gergeklestirilen her tirli isleme konu olarak tarafimizdan islenebilecektir. Kanun
kapsaminda veriler Gizerinde gerceklestirilen her tirll islem “kisisel verilerin islenmesi” olarak
kabul edilmektedir.

Deslora, faaliyetlerini sirdirmek amaciyla asagida sayilan kisisel verilerinizi, deslora.com
internet sitesine veya Deslora mobil uygulamasina (deslora.com ve mobil uygulama birlikte
“Platform” olarak anilacaktir) Gye olunmasi, Platformun ziyaret edilmesi, bilgi iletisim formunun
doldurulmasi, musteri hizmetleri birimimiz ile iletisime gegilmesi, sosyal medya hesaplari
araciligiyla baglanti saglanmasi ve Gye olunmasi, Platform ve Deslora’nin is ortadi olan e-ticaret
platformlari Gzerinden alisveris yapilmasi, anketlerin cevaplanmasi, kanallari vasitasiyla
toplamakta ve Kanun’un 5 ve 6 numarali maddelerinde listelenen sartlara uygun olarak
islemektedir.

1. Ad, soyad, dogum tarihi, cinsiyet bilgileriniz,

2. Telefon numaraniz, elektronik posta adresiniz, adresiniz, konumunuz ve iletisim verileriniz,

3. Platform’u kullanmaniz halinde, bizimle paylastiginiz seyahat tercihleriniz, 6zel hassasiyet ve
alerjileriniz ile gerezler vasitasiyla edindigimiz davranis ve dijital iz bilgileriniz,


http://www.deslora.com

4. Sosyal medya hesaplariyla baglaniimasi durumunda tyenin o kanallar araciligiyla
paylasiimasina onay verdigi bilgileriniz,

5. Platformun is ortagi konumundaki aligveris sitelerine yénlenmeniz kullandiginiz alisveris
platformu, aligveris zamani, aligveris tutari, yararlandiginiz kampanyalar, aldiginiz indirim tutari,
aligverisinizdeki Urtn bilgileri, uygulama Uzerindeki gezinme ve tiklama bilgileriniz gibi alisveris
bilgileriniz,

6. Platformu kullanici kaydi yapilmaksizin kullanmaniz halinde, IP adresiniz, buna bagl olarak
edindigimiz davranig ve dijital iz bilgileriniz,

7. Deslora’ya is bagvurusunda bulunmaniz halinde tarafinizca iletilen 6zgegmis ve diger kisisel
bilgileriniz. 8. Platform’u kullanmaniz halinde ¢erez kayitlari ve pazarlama kampanyalariyla elde
edilen bilgileriniz.

c) Kisisel Verilerinizin iglenme Amaglari

Kisisel verileriniz, Kanun’un 5 ve 6 numarali maddelerinde listelenen kisisel verilerin islenmesine
iligkin sartlara uygun olarak;

1. Platform’da kullanici kaydinin agilmasi, kullanici adi olusturulmasi, gincellenmesi,

2. Kullanicilara, kullanici begenileri, kullanim aliskanliklar ve ihtiyacglarina bazinda dneri
sunulabilmesi,

3. Deslora tarafindan sunulan trin ve hizmetlerden ilgili kisileri faydalandirmak icin gerekli
calismalarin is birimlerimiz tarafindan yapiimasi ve kampanya, promosyon, indirim, teklif,
etkinlikler, ¢ekilisler, yarismalar ve firsat faaliyetleri ve hizmetlerle ilgili kullanicilarin
bilgilendirilmesi,

4. Platformun performansinin analiz edilmesi, islevselligini artirmak ve kullanim kolayhgi
saglamasi adina gerekli calismalarin yapilabilmesi,

5. Kullanici memnuniyetinin dederlendirilebilmesi, sikayetlerinin ydnetilebilmesi ve taleplerinin
yerine getirilebilmesi,

6. Deslora’nin hukuki ve ticari guvenliginin saglanmasi ve ticari faaliyetlerinin strdurdlmesi,

7. Gereginde Deslora lyeleri ve imtiyazli kullanicilari ile iletisim saglanabilmesi,

8. insan kaynaklari ve istihdam politikalarinin yénetilmesi ve buna iliskin yasal yiikiimliliklerin
yerine getirilmesi,

9. Yetkili kamu kurum ve kuruluslarinca talep edilen bilgilerin paylasilabilmesi,

Kanunun emredici hukimleri geredi emniyet birimleri gibi kamu kurumlariyla gerekli bilgilerin
paylasiimasi ve benzeri yasal yiktumlilUklerin yerine getirilmesi, amaglari ile islenmektedir.
Kisisel verilerinizin hukuka aykiri olarak islenmesinin ve verilerinize hukuka aykiri olarak
erisilmesinin 6nlenmesi ve kisisel verilerinizin glivenli bir sekilde muhafaza edilmesi amaciyla
her turll gerekli teknik ve idari tedbir alinmaktadir.

d) Kisisel Verilerinizin Toplanma Yéntemi ve Hukuki Sebebi

Kisisel verileriniz, Platformdaki formlar araciligiyla ad, soyad, adres, telefon, is veya 6zel
e-posta adresi gibi bilgiler ile; kullanici adi ve sifresi kullanilarak giris yapilan sayfalardaki



tercihleri, gergeklestirilen islemlerin IP kayitlari, tarayici tarafindan toplanan gerez verileri ile
gezinme sure ve detaylarini iceren veriler, konum verileri seklinde;

Satis ve pazarlama departmani ¢alisanlarimiz, subelerimiz, tedarikgilerimiz, diger satis
kanallari, kagit Uzerindeki formlar, kartvizitler, dijital pazarlama ve ¢agri merkezi gibi kanallarimiz
araciligiyla s6zlu, yazili veya elektronik ortamdan;

Deslora ile ticari iligki kurmak, is bagvurusu yapmak, teklif vermek gibi amaglarla, kartvizit,
O6zgecmis (cv), teklif vermek ve sair yollarla kisisel verilerini paylasan kigilerden alinan, fiziki
veya sanal bir ortamda, yiz ylze ya da mesafeli, s6zll veya yazili ya da elektronik ortamdan;

Ayrica farkli kanallardan dolayl yoldan elde edilen, web sitesi, blog, yarisma, anket, oyun,
kampanya ve benzeri amagl kullanilan (mikro) web sitelerinden ve sosyal medyadan elde
edilen veriler, e-bulten okuma veya tiklama hareketleri, kamuya agik veri tabanlarinin sundugu
veriler, sosyal medya platformlarindan paylasima acik profil ve verilerden; islenebilmekte ve
toplanabilmektedir.

Deslora tarafindan kisisel verileriniz, Turkiye’de bulunan depolama, arsivieme, bilisim
teknolojileri destegdi alinan sunucular, hosting sirketleri, program, bulut bilisim vb. diger
elektronik ortamlara aktarilmakta ve saklanmaktadir.

Kisisel verileriniz, bu Aydinlatma Metninin “c” bendinde yer alan amaglar dogrultusunda ve
Kanun’un 5. ve 6. maddelerinde belirtilen kisisel veri isleme sartlari ve amaclari gergevesinde
Mali Mevzuat, Tark Ticaret Kanunu Mevzuati, Turk Borg¢lar Kanunu basta olmak Uzere ilgili
mevzuat uyarinca ticari faaliyet, sdzlesmenin ifasi, hak tahsisi, kullaniimasi ve korunmasi hukuki
sebepleri kapsaminda ve Urtin/mal/hizmet satis ve satis sonrasi hizmetlerin verilebilmesi icin
(TUketici haklart), Kanun, Elektronik Ticaretin Dizenlenmesi Hakkinda Kanun, Ticari iletig‘.im ve
Ticari Elektronik Iletiler Hakkinda Yénetmelik ve ilgili diger mevzuat kapsaminda islenmekte,
toplanmakta ve saklanmaktadir. Verilerinizden acik riza gerektiren isleme sartlarinda ayrica
tarafinizdan onay istenecektir.

Urdinlerimizi/hizmetlerimizi gelistirmek ve pazarlamak igin davranigsal élglimler, 1s1 haritalari ve
oturum tekrarlari araciligiyla platformumuzu nasil kullandiginizi ve platformumuzla nasil
etkilesimde bulundugunuzu yakalamak i¢in Microsoft Clarity ve Microsoft Advertising ile ortaklik
yapiyoruz. Platform kullanim verileri, Grinlerin/hizmetlerin popdlerligini ve ¢evrimici etkinligi
belirlemek igin birinci ve Uguncu taraf gerezleri ve diger izleme teknolojileri kullanilarak yakalanir.
Ayrica, bu bilgileri site optimizasyonu, dolandiricilik/givenlik amaglari ve reklamcilik igin
kullaniriz. Microsoft'un verilerinizi nasil topladigi ve kullandigi hakkinda daha fazla bilgi igin
Microsoft Privacy Statement'l ziyaret edin. Google Analytics ile donugum olasiligi yuksek
kullanicilari belirlemek icin davranis, demografik ve ilgi alani verilerini kullanilir ve ardindan
kullanicilar Google Ads araciliiyla yeniden pazarlama kampanyalariyla hedeflenmesine olanak
tanir. Google Ads, reklamlari daha iyi hedeflemek igin kullanilan kullanicilarin yasi, cinsiyeti ve
satin alma ilgi alanlari hakkinda bilgi saglanan platformdur. Son olarak Google Analytics ile
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kullanici tiklanmayan GDN Goruntilu reklam gosterimlerinin dontgumler ve site davranisi
Uzerindeki etkisini dlguldugund kabul eder.

e) Kisisel Verilerinizin Paylasiimasi

Kisisel verileriniz, yukarida belirtilen amaclar kapsaminda, agik rizaniza istinaden veya
Kanun’un 5/2. maddesinde ongorilen diger hallerde, Kanun’un 8. ve 9. maddelerinde
dizenlenen kisisel veri isleme sartlari ve amaglari gergcevesinde, Deslora tarafindan dahili olarak
kullanilacagi gibi, is ortaklarimiz, grup sirketler, ifa yardimcilarimiz, istiraklerimiz, tedarikgiler,
taseronlar, yetkili kamu kurum ve kuruluslari ve ilgili Ggtincl kisi kurum ve kuruluslarla yurtici ve
yurt disinda (agik riza sartiyla) paylasilabilecektir.

f) Kigisel Verilerin Saklanmasi ve Korunmasi

Kisisel verileriniz, Deslora nezdinde yer alan veri tabaninda ve sistemlerde Kanun’un 12.
maddesi geregince gizli olarak saklanacak; yasal zorunluluklar ve bu belgede belirtilen
dizenlemeler haricinde higbir sekilde tglncu kisilerle paylasiimayacaktir. Deslora, kisisel
verilerinizin barindidi sistemleri ve veri tabanlarini, Kanun’un 12. maddesi geregi kisisel verilerin
hukuka aykiri olarak islenmesini 6nlemekle, yetkisiz kisilerin erisimlerini engellemekle, erisim
yonetimi gibi yazilimsal tedbirleri ve fiziksel glivenlik énlemleri almakla mukelleftir. Kisisel
verilerin yasal olmayan yollarla bagkalar tarafindan elde edilmesinin 6grenilmesi halinde durum
derhal, yasal diizenlemeye uygun ve yazil olarak Kisisel Verileri Koruma Kurulu’'na
bildirilecektir.

g) Kisisel Verilerin Giincel ve Dogru Tutulmasi

Kanun’un 4. maddesi uyarinca Deslora’nin kisisel verilerinizi dogru ve glincel olarak tutma
yukimluliga bulunmaktadir. Bu kapsamda Deslora’nin yurirlikteki mevzuattan dogan
yukUmluliklerini yerine getirebilmesi igin kullanicilarinin dogru ve giincel verilerini paylagsmasi
veya Platform izerinden glincellemesi gerekmektedir.

h) Kisisel Verilerinize iligkin Kanun’dan Dogan Haklariniz
Kanun’un 11. maddesi geregince kisisel verilerinize iliskin olarak;

1. Kigisel veri islenip islenmedigini 6grenme,

2. Kigisel verileri islenmigse buna iligkin bilgi talep etme,

3. Kisisel verilerin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullaniimadigini
o6grenme,

4. Yurt icinde veya yurt disinda kisisel verilerin aktarildigi tglncu kigileri bilme,

5. Kisisel verilerin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin dizeltiimesini isteme,

6. Kanun'un 7. maddesinde 6ngoérilen sartlar gercevesinde kisisel verilerin silinmesini veya yok
edilmesini isteme,



7. 5 ve 6 numarall maddeler uyarinca yapilan islemlerin kisisel verilerin aktarildigi Ggtnci
kisilere bildirilmesini isteme,

8. Islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle kisinin
kendisi aleyhine bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme,

9. Kigisel verilerin kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi hélinde zararin
giderilmesini talep etme haklarina sahipsiniz.

Yukarida belirtilen haklarinizi kullanmak icin kimliginizi tespit edici gerekli bilgiler ve kullanmak
istediginiz hakkiniza yoénelik agiklamalarinizla birlikte, info@deslora.com adresine alindi teyitli
sekilde iletebilirsiniz. Kisisel Verileri Koruma Kurulu tarafindan yeni basvuru yontemleri
belirlenmesi halinde, bu yontemler Deslora tarafindan duyurulacaktir.

Bu kapsamda yapacaginiz bagvurular mimkin olan en kisa zaman diliminde ve en ¢ok 30 gun
icerisinde sonuglandirilacaktir. S6z konusu basvurular su an igin Ucretsizdir. Ancak Kisisel
Verileri Koruma Kurulu'nun Ucret tarifesi belirlemesi durumunda, bu tarifeye uygun olarak
Ucretlendirme yapilabilecektir.

Herhangi bir kisisel verinizin Deslora tarafindan kullanilamamasi ile sonuglanacak bir talepte
bulunmaniz halinde sitenin igleyisinden tam olarak faydalanamayabileceginizi kabul ile bu
kapsamda dogacak her turli sorumlulugun size ait olacagini beyan etmektesiniz.

1) KISISEL VERILERIN GUVENLIGINE iLISKIN YUKUMLULUKLER

Kurum KVKK’nin 12. maddesine uygun olarak;

* Kisisel verilerin hukuka aykiri olarak islenmesini 6nlemek,

* Kisisel verilere hukuka aykiri olarak erisilmesini 6nlemek,

* Kisisel verilerin muhafazasini saglamak, amaciyla uygun givenlik dizeyini temin etmeye
yonelik gerekli her tlrll teknik ve idari tedbirleri almaktadir. Kurum, Kisisel Verileri Koruma
Kurumunun veri glvenligine iliskin yakumlalikler hakkindaki rehberleri uyarinca veri guvenligine
iligkin yakimlalUklerini yerine getirmek amaciyla gerekli 6zeni gdstermekte ve gerekli idari ve
teknik tedbirleri almaktadir. Kurum bunyesinde KVKK hukumlerinin uygulanmasini saglamak
amaciyla gerekli denetimleri yapmaya veya yaptirmaya yénelik sistemleri olusturur. Bu
kapsamda gerekli olan organizasyon yapisi Kurum tarafindan kurulmaktadir. S6z konusu
denetim sonuglari Kurum bunyesinde olusturulan organizasyon yapisi iginde degerlendirilerek
gerekli dnlemler alinmaktadir. Kurum bu kapsamda kisisel verilerin hukuka uygun olarak
islenmesi ve muhafazasinin saglanmasi ve hukuka aykiri erisimin engellenmesi icin asagidaki
idari ve teknik tedbirleri almaktadir:

» Calisanlar igin veri guvenligi konusunda belli araliklarla egitim ve farkindalik ¢alismalari
yapilimaktadir.

« Erigsim, bilgi glvenligi, kullanim, saklama ve imha konularinda kurumsal politikalar hazirlanmis
ve uygulamaya baslanmistir.

* Gizlilik taahhutnameleri yapilmaktadir.

+ imzalanan sézlesmeler veri glivenligi hilkkiimleri igermektedir

» Kagit yoluyla aktarilan kisisel veriler icin ekstra glivenlik tedbirleri alinmakta ve ilgili evrak



gizlilik dereceli belge formatinda gonderilmektedir.

* Kigisel veri guvenligi politika ve prosedurleri belirlenmistir.

* Kisisel veri glivenligi sorunlari hizli bir sekilde raporlanmaktadir.

* Kisisel veri guvenliginin takibi yapilmaktadir.

* Kisisel veri iceren fiziksel ortamlara giris ¢ikislarla ilgili gerekli gtivenlik dnlemleri alinmaktadir
« Kigisel veri igeren fiziksel ortamlarin dig risklere (yangin, sel vb.) kargi guvenligi
saglanmaktadir

* Kigisel veri igeren ortamlarin glvenligi saglanmaktadir.

* Kisisel veriler mimkin oldugunca azaltiimaktadir.

» Kurum igi periyodik ve/veya rastgele denetimler yapilmakta ve yaptiriimaktadir.

* Mevcut risk ve tehditler belirlenmistir.

« Ozel nitelikli kisisel veri glivenligine yénelik protokol ve prosediirler belirlenmis ve
uygulanmaktadir.

* Veri igleyen hizmet saglayicilarinin veri guvenligi konusunda belli araliklarla denetimi
saglanmaktadir.

* Veri igleyen hizmet saglayicilarinin, veri guvenligi konusunda farkindaligi saglanmaktadir.
* A§ guivenligi ve uygulama guvenligi saglanmaktadir.

* Bilgi teknolojileri sistemleri tedarik, gelistirme ve bakimi kapsamindaki guvenlik 6nlemleri
alinmaktadir.

* Bulutta depolanan kisisel verilerin givenligi saglanmaktadir.

* Calisanlar igin yetki matrisi olusturulmustur.

* Erisim loglari dizenli olarak tutulmaktadir.

* Gerektiginde veri maskeleme 6nlemi uygulanmaktadir.

» Gorev degisikligi olan ya da isten ayrilan galisanlarin bu alandaki yetkileri kaldiriimaktadir. 10
» Guncel anti-virls sistemleri kullaniimaktadir.

» Glvenlik duvarlari kullaniimaktadir.

* Kisisel veriler yedeklenmekte ve yedeklenen kigisel verilerin glvenligi de saglanmaktadir.
« Kullanici hesap yonetimi ve yetki kontrol sistemi uygulanmakta olup bunlarin takibi de
yapilmaktadir.

* Log kayitlari kullanici midahalesi olmayacak sekilde tutulmaktadir.

« Saldiri tespit ve dnleme sistemleri kullaniimaktadir.

* Siber glivenlik dnlemleri alinmis olup uygulanmasi surekli takip edilmektedir.

* Sifreleme yapilmaktadir.

» Sizma testi uygulanmaktadir.

« Tasinabilir bellek, CD, DVD ortaminda aktarilan 6zel nitelikli kisiler veriler sifrelenerek
aktariimaktadir

i) Politikanin Yururlugu

Kurum tarafindan kigisel verilerin islenmesi faaliyetlerinde uygulanmak tGzere yuruarltukteki
mevzuatla uyumlu olarak hazirlanan bu Politika, Kurum karari ile ytrarlige konulmustur. Bu
politika Kurumun internet sayfasinda yayimlanir ve kisisel veri sahiplerinin talebi tizerine ilgili
kisilerin erisimine sunulur. Bu Politika, kurumsal ya da mevzuattan kaynaklanan igerik degisiklik



gereksinimlerine bakilmaksizin yilda bir kez gézden gegirilip gerektiginde guncellenir. Guncel
versiyon, Kurum'un internet sayfasinda yayinlanir. Kurum, KVKK, Kisisel Verileri Koruma Kurulu
kararlari uyarinca ya da ig faaliyetlerindeki gelismeler dogrultusunda isbu Politika ve bu
Politika’ya bagh ve iligkili diger politikalarda degisiklik yapma hakkini sakli tutar. isbu Politika’da
yapilan degisiklikler, derhal metne iglenir ve yayimlanarak yurarluge girer.

DESLORA KiSISEL VERILERIN KORUNMASI VE iSLENMESIi AGIK RIZA METNi

Ben, kisisel veri sahibi olarak; Deslora (“Deslora”)’nin Aydinlatma Metnini okudum, inceledim,
degerlendirdim, anladim ve bu kapsamda:

kimligi belirli veya belirlenebilir kilinan gercgek kisiye iliskin bilgilerimin kisisel verileri ifade ettigini;
ve Kigisel verilerin tamamen veya kismen, otomatik olan ya da herhangi bir veri kayit sisteminin
parcasi olmak kaydiyla otomatik olmayan yollarla elde edilmesi, kaydedilmesi, depolanmasi,
muhafaza edilmesi, degistiriimesi, yeniden diizenlenmesi, agiklanmasi, aktariimasi,
devralinmasi, elde edilebilir hale getiriimesi, siniflandiriimasi ya da kullaniminin engellenmesi
yoluyla veriler Uzerinde gercgeklestirilen islemlerin, kisisel verilerin islenmesini ifade ettigini
anladigimi ve

kisisel verilerimin, deslora.com web sitesinde ve/veya Deslora mobil uygulamasinda kullanici
kaydinin agiimasi, kullanici adi olusturulmasi, gtincellenmesi; kullanicilara, kullanici begenileri,
kullanim aliskanliklari ve ihtiyaglarina bazinda dneri sunulabilmesi; Deslora tarafindan sunulan
artin ve hizmetlerden ilgili kigileri faydalandirmak icin gerekli gcalismalarin yapilmasi ve
kampanya, promosyon, indirim, teklif, etkinlikler, cekiligler, yarismalar ve firsat faaliyetleri ve
hizmetlerle ilgili kullanicilarin bilgilendirilmesi; Deslora.com web sitesi ve mobil uygulamalarin
performansinin analiz edilmesi, islevselliginin artirlmasi ve kullanim kolayhgdi saglanmasi adina
gerekli gcalismalarin yapilabilmesi; kullanici memnuniyetinin degerlendirilebilmesi, sikayetlerinin
yonetilebilmesi ve taleplerinin yerine getirilebilmesi; Deslora’nin hukuki ve ticari gtvenliginin
saglanmasi ve ticari faaliyetlerinin surdirilmesi; gerektiginde Deslora yazarlari iletisim
saglanabilmesi, amaglariyla depolanmasina, yeniden dizenlenmesine; 6698 sayili Kisisel
Verilerin Korunmasi Kanunu’nun 6ngordugu sartlarda, Deslora’nin dogrudan veya dolayli is
ortaklariyla, ¢ézim ortaklariyla; kanunen yetkili kilinmis kamu kurum ve kuruluslari ve yargi
mercileri ile paylasiimasina tamamen ve hir irademle acgik riza gosterdigimi kabul, beyan ve
taahhit ederim.

SON OLARAK

Bu kapsamda, yukarida belirtilen haklariniza iligkin taleplerinizi kimliginizi tespit edici bilgi ve
belgelerle deslora.com adresli internet sitemizde/Deslora isimli mobil uygulamamizda yer alan
iletisim formunu doldurup veya kendi talebinizi Kisisel Verileri Koruma Kurumu tarafindan
belirlenen sartlari tasiyacak sekilde olusturup asagida belirlenen yontemler ile SORUMLU’ya
iletebilirsiniz.

E-posta adresi: info@deslora.com






